TU COAM.

Hace ya un mes que comenzamos esta serie de escritos sobre la Oficina de Rehabilitacion como primer ejemplo de cémo son los procesos que llevan a la
materializacion de una idea, y parece que fue ayer, icomo pasa el tiempo! Por eso, aunque nos parezca que fue ayer, fue en la legislatura pasada, bajo la direccion
de Sigfrido Herradez, cuando al calor de la oportunidad de los Fondos “Next Generation”, la Junta de Gobierno encomendd a la entonces vocal y hoy tesorera del
COAM, Pilar Pérez de la Cuadra, el estudio de la viabilidad de la implantacién de la Oficina de Rehabilitacidn y, posteriormente, su implantacion y puesta en
marcha, con la inestimable colaboracion de Julia Sdnchez Lastra, miembro de la Junta de Representantes del Colegio.

La primera fase del proceso, después de mdltiples reuniones a lo largo de mas de afio y medio, concluyé el 2 de noviembre de 2022 cuando se rubricé el convenio
con la Comunidad de Madrid por el que se instrumenta la concesiéon directa de una subvencion por importe de 650.000 euros, para la creacion de una oficina de
rehabilitacién dentro del marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia financiada con Fondos “Next Generation” de la Unidn Europea. El objeto de
las oficinas de rehabilitacion es la prestacion de un servicio tipo” ventanilla Gnica”, que tengan como objetivo coordinar, informar y facilitar la gestion de las
ayudas, y que contribuyan a facilitar la implementacidn y gestidn integral de los proyectos de rehabilitacion energética en el ambito residencial al servicio de los
ciudadanos, comunidades de propietarios, empresas y agentes rehabilitadores en general, lo que, segln lo estipulado en el Anexo Il del convenio, se concreta en:

Servicios de informacidn, difusion y comunicacién de las actuaciones de rehabilitacion, para el desarrollo de los programas de ayuda de rehabilitacion del
plan, asi como de los incentivos fiscales recogidos en el Real Decreto-Ley 19/2021, de 5 de octubre, de medidas urgentes para impulsar la actividad de
rehabilitacion y el efectivo registro desde la oficina de los expedientes de solicitud o sus aportes

Impulso a la demanda de las solicitudes de ayuda.

Revisar la documentacién previamente a la presentacion de las solicitudes de ayuda por los ciudadanos.

Revisar los expedientes asignados desde el Area de Subvenciones de Rehabilitacion

Elaboracién de los informes de valoracidn de las solicitudes recibidas y propuesta motivada de concesién o denegacion de la ayuda.

Formacién a los colegiados y agentes o gestores de rehabilitacion sobre los requisitos técnicos especificos que se deben cumplir y acreditar en las fases de
proyecto y de ejecucion de obras e informacidn sobre agentes especializados del sector.

Implementacién de herramientas electrénicas y digitales para agilizar y facilitar la informacion.

Prestacion de servicios especificos de atencién a dudas y a consultas de los solicitantes de los programas de ayuda 3,4y 5.

Pero écémo se han llevado estos compromisos a la practica?. Lo comentaremos la proxima quincena, pero se puede adelantar que no se consiguid en un dia.
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