
 
 
Esquema de desarrollo de la Encuesta COAM sobre licencias y DRs en la Comunidad de Madrid: 

 

1º Nivel - Ayuntamiento:  

Selección del ayuntamiento (entre los 179 ayuntamientos de la Comunidad de Madrid) 

2º Nivel – Procedimiento de tramitación:  

Selección del procedimiento de tramitación (Licencia / DR) 

 3º Nivel – Tipo de expediente: 

Selección del tipo de expediente (entre diversas opciones)  

 Posibilidad de encuestar hasta 3 trabajos por cada tipo de expediente. 

  De cada trabajo se deberá detallar: 

• Situación administrativa del expediente (cerrado / abierto) 
• Plazo de tramitación (según intervalos preestablecidos) 
• Organismo de tramitación (ECU / Ayuntamiento) 

En los expedientes abiertos se preguntará también por la situación (departamental) 
del expediente. 

En el caso de DR se preguntará si ha comenzado la obra antes de la resolución 
municipal. 

  En las DR cerradas se preguntará por el sentido de la resolución municipal.   

  En las DR cerradas resueltas ineficaces se preguntará por la/s causa/s de la ineficacia. 

Encuestados todos los trabajos, por cada tipo de expediente y procedimiento de tramitación, se 
preguntará, para el ayuntamiento citado, por la siguiente información general: 

2º Nivel - Información municipal de carácter general:  

• Acceso a la información (hasta 4 preguntas) 
• Solicitud de antecedentes (hasta 2 preguntas) 
• Plataforma de tramitación (hasta 5 preguntas) 
• Comisiones de Patrimonio (hasta 3 preguntas) 
• Sugerencias para ECU / Ayuntamiento (campo de texto) 
• Medidas COAM para agilizar la tramitación (campo de texto) 

 

Envío de encuesta 

Tras enviar la encuesta, se podrá seleccionar otro ayuntamiento, empezar de nuevo, o salir.  

En azul, cumplimentación obligatoria.  

En verde, cumplimentación voluntaria.  

Cuanta mejor y más veraz información se aporte, más se ajustarán los resultados de la encuesta a la situación real de la tramitación 
de licencias y DRs en la Comunidad de Madrid.  


